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　徳川家の財政を支えた歴史的価値の高い土肥金
山。ベビーカーや車いすの方でも見学しやすいバリ
アフリーなコースになっており、江戸時代の採掘風
景を再現した坑道めぐりや砂金採り体験などが楽し
めます。また、土肥の地表近くに金鉱脈がある地質
は伊豆半島の成り立ちに深く関わっていることか
ら、伊豆半島ジオパークのスポットにもなっていま
す。ギネスに認定された世界一の巨大金塊も展示さ
れ、金のパワースポットとしてインバウンドのお客
様にも喜んでいただけるよう、多言語対応にも積極
的に取り組んでいます。

土肥金山
Toi Gold Mine

※点字　クレジットカード対応は一部のみ

観 光 施 設
TOURIST FACILITIES

［施設情報］
    伊豆市土肥2726　　0558-98-0800    　
　 0558-98-1803　　 大人（中学生以上）1,000円・
    小人500円（入場料）※令和元年10月1日～
　 9:00～17:00 
 　年中無休（12月にメンテナンス休業あり）
    https://www.toikinzan.com
Ad.2726 Toi Izu,Shizuoka Admission.Adult
(junior high school students or older)¥1,000
Child （Primary school children）¥500  
Open.9:00～17:00 Close.Open all year round
（Closed during maintenance in December.）
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伊豆の歴史にふれ、学び、
楽しめる、金のテーマパーク
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ともと史跡に興味を持つ年配の
お客様が多かったため、オープ

ン当初からバリアフリーの意識は高く、
さらに家族連れや若い人たちにも魅力
的な施設にするためにリニューアルを
行ってきました。最近では金のパワー
スポットとして海外からのお客様も多
く訪れるようになり、場内の表示は英・
中・韓の３言語で展開、ホームページ

も多言語で製作しています。ショップ
やレストランでも臨機応変な会話がで
きるように、翻訳ツールの導入を検討
中。年配の方、子どもたち、そして外
国の方、どんな方でも楽しく過ごして
いただける施設づくりを常に考え、伊
豆市主催のユニバーサルツーリズム研
修会にも積極的に参加し、スタッフの
意識づくりに取り組んでいます。

も

どなたでも移動しやすい
段差のない平坦な園内
ぐるりと一周約650mの場内は坑道
内も展示スペースも段差をなくした
バリアフリー構造。車いすやベビー
カーの方、ご年配の方から子どもた
ちまで無理なく移動できます。

外国からのお客様にも
３カ国語での表示で対応
坑内や資料館などの展示には、英語・
中国語・韓国語の３カ国語で説明文
を表示。砂金採りの方法も多言語の
説明シートを用意してわかりやすい
対応を心がけています。

ペット連れの方に
わんわんカート貸し出し
ケージに入ったペットはそのまま連れて入
場可能（条件付）。ケージをお持ちでない
場合は、小型犬を乗せられるカートの貸し
出しがあり、ペットといっしょに楽しめま
す。（リードを使用して歩かせるのは不可）

会議室として使用していた部屋を利用して、小さな子
ども連れのお客様のために簡易的ですが授乳室を設け
てお使いいただいています。エアコンの効いた室内で、
授乳を気持ちよく行っていただけます。これからも設備
等を充実させていく予定です。

レストランフロアの空き部屋を
授乳室として提供しています

U D  P O I N T

　　

の 取 り み組

土肥マリン観光株式会社　土肥金山　主任　鈴木亨さん

土肥金山

すぐに始められる U Dアイデア

すずき とおる

スタッフそれぞれが様々な視点で
UD を考えています。インバウンドの
お客様対応も充実させていきます。


