
以下のいずれかに該当する場合には、
御相談ください

☆ 発熱等の風邪症状があり、「かかりつけ医」がない場合
※「かかりつけ医」のある方は、相談センターに連絡する前に、
まずは「かかりつけ医」に御相談ください）

☆ 発熱等の風邪症状があり、「かかりつけ医」等の診療が受けられない場合
☆ 新型コロナウイルス接触確認アプリ（ＣＯＣＯＡ）の通知を受け取った場合
☆ 県外の保健所から、「新型コロナウイルス陽性者の濃厚接触者にあたる」
との連絡を受けた場合

発熱等の症状がない方の一般相談は下記を御利用ください
○ 国コールセンター（9：00～21：00）：0120-56-5653
○ 県庁専用相談ダイヤル（平日8：30～17：15）：054-221-8560

発熱等の症状があり、受診先にお困りの方は

「静岡県発熱等受診相談センター」に御相談ください

平日8:30～17:15
左記以外の時間

（土日祝日も含む）

静岡市・浜松市以外

　下田市、東伊豆町、河津町、南伊豆町、
　松崎町、西伊豆町、

　熱海市、伊東市、

　沼津市、三島市、裾野市、伊豆市、
　伊豆の国市、函南町、清水町、長泉町、

　御殿場市、小山町、

　富士市、富士宮市、

　島田市、焼津市、藤枝市、牧之原市、
　吉田町、川根本町、

　磐田市、掛川市、袋井市、御前崎市、
　菊川市、湖西市、森町、

静岡市

浜松市

お住まいの市町

静岡市保健所　☎054-249-2221

浜松市保健所　☎0120-368-567

発熱等の症状があり受診にお困りの場合の相談先

静岡県発熱等
受診相談センター

☎050-5371-0561
☎050-5371-0562

《FAX》
054-281-7702

静岡県発熱等
受診相談センター

☎050-5371-0561

《FAX》
054-281-7702
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