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避難指示発令

①通知 ②登録

避難場所・避難所

自宅・ホテル・車中等

●QRコード受付

※QRコードを

印刷し掲示して

おきます。

●紙受付

　従来どおりの

受付も実施し

ます。

　ＱＲコード受付と紙受付を併用し
受付をします。（避難者数の概数を
把握します。）

　紙受付したものを管理者システム
から入力することも可能です。

　長期避難になった場合に、CSV
出力し、避難者の台帳を作成しま
す。（※受付時のPCによる確認は、
不要と考えていますが、災害が長
期となる場合避難所にPCを用意し
て管理します。）

　避難場所、避難所へ避難しない

場合も登録を促します。

お知らせ（掲示板・防災行政無線・SNSなど）

防災アプリによるお知らせ
避難生活に
ついて

健康状態

生活再建
について

食事は？
水は？

トイレは？

　避難所以外で避難生活を送っている方へも②の登録によりお知
らせが可能です。避難所以外の自宅・ホテル・車中等お知らせが
届けられない方への対応として有効です。

　また、避難所や避難方法を限定してお知らせすることも可能です。

※既に運用されており、避難指示発令時の登録もあります。

避難所支援システム概要

③避難

④お知らせ

　
問
診


