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青山やまと青山やまと　伊東の街並みと相模湾を臨む丘の上。緑豊かな
自然が景観を彩る和風モダンな建物には、広く明
るい“和”の客室、全4０室のほか、源泉掛け流し
露天風呂付きのバリアフリー客室「翡翠」「琥珀」
も完備（例：上記写真「琥珀」）。車椅子利用の方
など身体の不自由なお客様も快適にお過ごしいた
だけます。ご宿泊は赤ちゃん連れのお客様向けか
ら三世代旅行向けまで、お客様のさまざまなニー
ズにお応えするプランをご用意。伊豆の豊かな海
山が育んだ季節ごとの食材を使用したお食事も併
せて、お部屋でゆったりとお過ごしください。

青山やまと
Seizan Yamato

［その他のサービス］
●乳児グッズ貸出　●離乳食 他

アクセスMAP

宿 泊 施 設
HOTEL

［施設情報］
    伊東市岡203
    0557-37-3108      0557-32-0500
    大人1名10,800円～
    9:00～19:00（土日祝18:00）     不定休
    https://www.seizanyamato.jp/
Ad.203 Oka Ito,Shizuoka Admission.1adult 
¥10,800～ Open.9:00～19:00
(weekend&holiday18:00)  Close. Irregular
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高齢者 子ども連れ 外国人
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くつろぎのバリアフリー設計の宿で
家族みんなで楽しむ多彩な旅を提案
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UD

だバリアフリーという概念が浸
透していなかった宿の建設当初

から、お客様の声を頼りに試行錯誤で
今のかたちにたどり着きました。「身
体が不自由な方、そのご家族にも癒し
の時間を楽しんでいただきたい」とい
う気持ちで、私たちにできる最大限の
おもてなしを心掛けています。
　今後を見通す、予測しながらの企画

化を実現していくことは難しいです
が、お客様からのリアルなご意見を取
り入れて、おもてなしのかたちを変え
てきました。
　バリアフリールーム隣室の客室をコ
ネクティングルームとして使用し、三
世代・大人数でのご旅行を提案させて
いただくなど、お客様に寄り添ってい
く姿勢はこれからも変わりません。

ま

特別仕様に改良した
バリアフリーベッド
バリアフリールームに設置している２
台のベッドのうち、1台は特別仕様に
改良した電動式リクライニングベッ
ド。身体への負担の少ない、固めの
マットレスを採用しています。

車椅子利用者でも
入浴可能な客室露天風呂
バリアフリールームには、車椅子をご
利用の方でも入浴可能な、源泉かけ
流しの露天風呂を設置。シャワーチェ
アの用意もありますので、介護入浴
も可能です。

家族で囲む
食卓を応援
館内は大浴場へ向かう７段の階段を
除いて、すべてフルフラットフロア。車
椅子のまま移動し、そのまま食卓につ
ける設計です。家族全員でゆっくりと
お食事をお楽しみください。

お食事時のお客様の声にお応えし、ユニバーサル食器の
貸し出しをしています。車椅子のままお食事していただ
けるテーブルのほか、指先の変形や握力が低下してしま
った方にも握りやすい形状・設計のカトラリー、握りやす
いカップを準備することで、誰もがお食事を楽しめます。

誰でもお食事の時間を楽しめるよう、
握力の弱い方でも使用できる食器を用意！
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の 取 り み組

やってみてわかることがある。
お客様の声を大切に、お客様
全員にとって心地の良い宿づくりを。
青山やまと 営業部 部長 山本惣一さん

青山やまと

すぐに始められる U Dアイデア

や ま もと そ う い ち


