
クラスター発生高齢者施設アンケート調査結果 回答率

1 施設種別を次からお答えください。

①

介護老人
福祉施設

②

介護老人
保健施設

③
認知症
グループ
ホーム

④

通所介護

⑤

有料老人
ホーム

⑥
サービス
付高齢者
向住宅

⑦

その他

5施設 4施設 5施設 1施設 3施設 1施設 3施設

困ったことを教えてください
（複数回答可）

①職員の不足 ②衛生用品（防護具等）の不足 
③消毒方法 ④ゾーニング ⑤職員のメンタルヘ
ルス ⑥風評被害 ⑦PCR検査の遅延 ⑧入院の
遅延 ⑨資金

68% 50% 32% 59% 73% 55% 32% 23% 27%

3-2

4-1

はい 
 いい
え

どちらで
もない

5-1 100% 0% 0%

5-2

はい 
 いい
え

どちらで
もない

6-1 41% 27% 32%

6-2 96% 5% 0%

6-3 68% 14% 18%

6-4

はい 
 いい
え

どちらで
もない

7-1 100% 0% 0%

7-2 41% 50% 9%

7-3 96% 5% 0%

7-4 82% 14% 5%

75.9% R3.11.1
質　　　問 回答集計　(選択率)

計

①介護老人福祉施設 ②介護老人保健施設 ③認知症
グループホーム ④通所介護 ⑤有料老人ホーム ⑥
サービス付き高齢者向け住宅 ⑦その他 

22施設/29施設

感染者発生当時についてお聞きします。

他に困ったことがあれば教えてください 別紙のとおり

施設内療養を行った施設にお聞きします。

施設内で感染者を介護する上で困ったことがあれば教えてください。 別紙のとおり

クラスター福祉施設支援チーム（CWAT）が支援に入った施設にお聞きします。

応援職員の派遣支援は役に立ちましたか

応援職員の受入れについて課題や要望があれば教えてください 別紙のとおり

今後、感染者が発生した場合に備えて

新型コロナに対応したBCP(事業継続計画)を作成していますか

衛生用品の備蓄をしていますか

法人内での応援体制はありますか

クラスターが発生した場合、行政からどのような支援が必要と思いますか 別紙のとおり

静岡県のその他支援について

感染症専門家が施設へ訪問指導していることをご存じですか

県病院協会に施設の感染症に係る相談窓口があることをご存じですか

クラスター発生時に介護職員の応援派遣制度があることをご存じですか

県のホームページで福祉施設のための感染症対策マニュアルや感染対策事例集を公開している
ことをご存じですか
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