
Cách thức hoạt động của số 119

119 là một mặt số gọi trong trường hợp hỏa hoạn, cứu hộ hoặc khẩn cấp. Gọi 119 sẽ dẫn đến ph

òng điều khiển liên lạc phụ trách sở cứu hỏa địa phương, xe cứu hỏa và xe cứu hộ từ sở cứu

hỏa sẽ đến hiện trường theo yêu cầu. Đầu tiên, họ hỏi, "Đó là hỏa hoạn hay trường hợp khẩn

cấp?" và sau đó họ hỏi về tình hình, địa chỉ và tên của họ. Ngay cả khi cuộc gọi bị ngắt kết nối ở

giữa, nguồn có thể được xác định.

Como funciona o 119 para emergências

O 119 é o número a ser chamado em caso de incêndio, resgate ou outras emergências. Ao

ligar para 119, entra-se em contato com a sala de comunicaç ão e comando administrada

pelo Corpo de Bombeiros local. A unidade que recebe a solicitação envia carro do Corpo de

Bombeiros ou ambulância até o local. Primeiramente é perguntado se se trata de incêndio ou

emergência, para que então sejam informados situaç ão, endereço e nome. Mesmo que a liga

ção seja cortada durante a comunicaçã o, é possível identificar a origem da chamada.

How 119 Emergency Reporting Works

You call “119” when you need to notify the proper authorities about a fire or when emergency assistance or rescue is needed. Dialing “119” will connect you with the communications

control center overseeing fire defense for the local area, and they will send fire trucks and ambulances to the requested location. You will first be asked whether you are reporting a fire or

requesting emergency assistance, after which you will be asked to describe your situation and provide your name and address. Even if your phone call is cut off, the responders will be able

to identify the source of the call.

119号紧急通 报如何发挥作 用

119号是指在发生火灾时、需要救 助及救急时拨打的通报号码。如果 您拨打119号通报,就会连接管

辖 该地区消防的通信指令室,收到请 求的消防署的消防车和救护车就会 奔赴现场。首先,会问您“是

火 灾？还是救急？”,然后会问您状 况、地址和姓名。即使途中被切断 也能特别指定发信源。

119 통보에 대 하여

119는 화재, 구조, 구급이 필요할 때 통보 하는 다이 얼을 말 한 다. 119에 통보 하 면 해당 지역 소

방을 관할하는 통신지령실로 연결되며, 요청을 받은 소 방서의 소 방차 나 구급차가 현장으로 향한

다. 우선 “ 화재 입니까, 구급입니까”라는 질문이 있고, 그 후에 상황이나 주소 , 이름을 묻는다. 도

중 에 통화가 끊어져도 발신처를 특정 할 수 있다.

Sistema ng emerhensiyang pagtawag sa 119

Ang numerong 119 ay ginagamit sa pagtawag sa oras ng emerhensiya, upang ipaalam kung

may sunog, o kung kailangan ang tulong o first aid. Sa pag-dial sa numerong 119, malilipat

ang tawag sa dispatch office ng naaangkop na himpilan ng bombero sa lokalidad, at mula dito

ay magpapadala ng mga fire trucks at ambulansiya sa apektadong lugar. Una sa lahat,

itatanong ng dispatcher kung "sunog ba ito, o first aid", at pagkatapos ay itatanong ang

sitwasyon, address at pangalan. Kahit maputol ang tawag, maaaring kumpirmahin ang

pinagmulan ng tawag.

119 緊急通報 如何發揮作用

119是指發生火災、需要救助 與救急時所撥打的通報號 碼。撥打119通報號碼會連接 到管轄該地區

消防部門的通 信指令室,消防署消防車與 救護車在收到請求後,就會 奔赴現場。首先,接聽者會 問您

「是火災？還是救 急？」,然後會問您的狀 況、地址、與姓名。即使發 生通話中斷的情形,也能特

別定位出發話源。


