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今、この瞬間を大切に ～家族とともに歩む認知症ケア～
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施設にいても、自分らしい暮らしを

あったかい ～家族とのつながり～

　施設内で職員の役割分担を見直し、全員が活躍できる場を作ることで、買い物やド
ライブ、散歩の機会をさらに増やすことができた。入居者様と自宅を訪れ、近所の方
と話したり、写真を撮って飾ったりしている。また、ご家族様に予算を相談し、入居
者様と洋服などの買い物にも出かけている。

　入居者様一人一人のアルバムを作成しご家族様にお渡ししたり、施設のイベントに
ご招待するなど、ご家族様とのつながりを意識した取組を行った。これにより、入居
者様とご家族様の関係が深まっただけでなく、職員もご家族様とお話がしやすい環境
になり、管理者以外の職員から連絡することもできるようになった。

認知症対応型共同生活介護

静岡県静岡市葵区与一２丁目5-19
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受賞者メッセージ

　日々介護職として入居者様と関わっている
と嬉しいことも辛いこともありますが、その
中でも、「やらずに後悔するより、やって後
悔した方がいい」という信念を大切にしてき
ました。今回このような賞をいただき、日々
の努力が報われたように感じています。

　たみの里に関わる皆様への感謝を胸に、今
後もお互いを大切にできる施設を目指し、職
員一同力を合わせてまいります。
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あったかい ～家族とのつながり～

◆取組を始めた経緯
　「大切な人の大切な人を大切にする」という法人ビ
ジョンのもと、入居者様の大切なご家族様のことも大
切にしています。
　施設に入居しても変わらず家族とのつながりを大切
にしてほしい、との思いで取り組みました。

◆取組の概要・特徴
　①L判印刷した写真をご家族様に毎月送付する ②入

居者様一人一人のアルバムを手作りし、ご家族様にお
見せする ③施設のイベントにご家族様を招待する 
④面会を促進する ⑤家族や友人と自由に外出していた
だく ⑥入居者様の要望に答えて家族に電話やメールを
する の6つの取り組みを主に行いました。また、面会
時等の家族写真を居室に貼っています。

◆工夫したこと苦労したこと
　イベントでは、感染症の対策を徹底するほか、当日
ご家族様が来られない入居者様にも配慮しました。仲
の良い入居者様同士で座ったり、職員と写真を撮った
りし、寂しそうな様子を見ることなく過ごすことがで
きました。現在は皆さん面会に来てくださり、ご家族
様のご協力のおかげで、上記の取り組みが実現できま
した。

◆取組の成果
　イベントやアルバムはご家族様にも入居者様にも好評
でした。取り組みを通して、施設にいても以前と変わら
ず家族や友人との時間を大切にしていただけています。
面会時の家族写真を居室に貼ることで安心していただき、
帰宅願望が８割減った方もいらっしゃいます。職員とご
家族様との関わりも増えたことで、管理者以外の職員か
らご家族様に連絡することもできるようになりました。

　今まで行ってきた取り組みを継続

しつつ、新たな取り組みも行っていき
たいと考えています。

　令和７年度は、法人内の他施設から
「ファニーグッド」という取り組みを
取り入れ、入居者様が喜んでいた出来
事や盛り上がったレク等を記録してい
ます。職員間で良かったことを共有し、
更なるサービスの質の向上を目指しま
す！

Pick UP!

（ご家族に電話している様子）

今後に向けて

（アルバム）


