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 介 護 老 人 保 健 施 設   星 の し ず く

「星のしずくで長く働きたい！」と思える施設に
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家事アシスタント職員の活躍

特定技能外国人の活躍

　介護サポーターとして家事アシスタント職員を採用し、各フロアへ配置している。
清掃業務や洗濯業務などの間接業務を家事アシスタント職員に依頼することで、介護
職員が直接ご利用者様の介助に従事できる時間を確保している。

　介護職員の人員不足問題が年々進む中、特定技能外国人の雇用を積極的に実施して
いる。慣れない日本でも過ごしやすいように、支援業者等の協力を得ながら、既に施
設で勤務している特定技能外国人の先輩が、生活や業務に関して支援・指導を行って
いる。
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受賞者メッセージ

　このたび、厚生労働大臣表彰を受けること
ができ、とても光栄に思います。日頃から職
場環境の向上に取り組んでまいりましたが、
こうして評価いただけたことは、私たちに
とって大きな励みとなりました。今後も、皆
が安心して働ける職場づくりに努めてまいり
ますので、引き続きご指導・ご支援のほどよ
ろしくお願い申し上げます。
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取組紹介

介護福祉士に向けてサポート３

　実務者研修を湖聖会で開催して、介護福祉士の資格取得に向けて法人全体で支援し
ている。費用を法人が負担し、法人内で開催することで、併設した教室で仕事をしな
がら受講でき、長期的に勤務できるようにサポートしている。
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星のしずくで働きながら
『介護福祉士』の資格を獲得できる

◆取組を始めた経緯
　平成28年度の介護福祉士国家試験から「実務者研修の
修了」が義務付けられました。『KOYAMA College』は湖
山医療福祉グループが運営する、厚生労働省指定の介護
福祉士実務者研修講座です。

◆取組の概要・特徴
　『KOYAMA College』を湖聖会で開催することで、実務

者研修の費用を法人が受け持っています。
　そのため、いくつかの規約がありますが、数多くの職
員が費用を気にすることなく、介護福祉士の資格取得に
向けて勉強しています。

◆工夫したこと苦労したこと
　スマートフォン等を利用して課題を回答、提出、学習
できるe-ランニングシステムを導入しています。
　また、仕事しながら勉強できる安心のカリキュラム日
程です。研修講師も法人内の職員が対応しているため、
講師側のスキルアップも見込むことができます。

◆取組の成果
　実際に多くの職員が介護福祉士の資格を取得しており、
現在も『介護福祉士』として勤務しております。また、
資格取得後も長期で勤務できるように、サポートしてお
ります。
　なかには、特定技能外国人の方も受講しており、法人
の中には、介護福祉士の資格を取得した特定技能外国人
の方もいらっしゃいます。

今後に向けて

　星のしずくが大切にしている個別ケ
アについて、職員の力量も向上させな
がら、職種間で連携して全職種で支え
ていきたいと考えております。
　入職した職員が、長く働きやすい環
境を整えるのと同時に福利厚生の部分
や資格取得等のバックアップ体制を引
き続き充実させていけたらと思います。

Pick UP!

（KOYAMA Collge 講義）

（KOYAMA Collge 演習）


