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要 旨

（簡 潔 に）

本発表では、調理従事者（以下、従事者）主体の取組みにより衛生意識

を向上させる新たな方法について検討したので報告する。

従来は、毎年同様の監視を実施し、講習会で一方的に情報を伝える形式

をとってきた。しかし、食品に携わる従事者の関心を持続させること

や、従事者の食品衛生に関する理解度を把握することが困難であった。

そこで、こうした「聞くだけ」の形式から脱却し、従事者が自発的に関

わる仕組みとして、食品衛生に関する簡単な問題を解いてもらう方法に

ついて検討した。問題には二次元コードを付与して配布し、電子申請シ

ステムを活用して回答を受け付けた。問題の最後には解説資料を提供

し、従事者が自らの理解度を確認しつつ新たな知識を得られるよう工夫

した。また、集計した正答率をもとに、特に理解が十分でない部分を中

心に講習会でフィードバックを行った。さらに、講習動画を作成し、講

習会の受講が難しい従事者の教育に役立てるよう呼びかけた。

この仕組みにより、従事者全体の食品衛生に対する意識向上と理解が深

まることが期待される。


